
                           PIONEER VERBRAUCHERGARANTIE___________
(Für in Österreich, bei einem autorisierten Pioneer-Händler gekaufte, Geräte) 

 
1. Die Verbrauchergarantie von der H. Lurf Ges.m.b.H. gilt in Österreich für einen Zeitraum von zwei (2) 

Jahren ab dem Datum des ersten Kaufs und nur für Pioneer-Geräte, die von einem von der Fa. H. Lurf 
Ges.m.b.H. autorisierten Pioneer-Händler verkauft wurden. Die Namen und Anschriften dieser Pioneer-
Händler sind auf der Homepage http://www.pioneer.at  veröffentlicht. 

2. Sollte das Produkt während der Garantiezeit nicht richtig funktionieren, wird die H. Lurf Service-
Zentralwerkstätte ohne Berechnung der Arbeits- und Materialkosten das Gerät wieder funktionstüchtig  
machen. Die Anschrift der Service-Zentralwerkstätte teilt der autorisierte Fachhändler mit und ist auf der 
Homepage http://www.pioneer.at ersichtlich. 

3. Diese Garantie wird nur eingeräumt, wenn die Originalrechnung vorgelegt wird. 
4. Die Verpflichtung der H. Lurf Ges.m.b.H. beschränkt sich auf die Reparatur der Defekte oder nach Wahl der 

H. Lurf Ges.m.b.H. auf die Erneuerung oder Reparatur defekter Teile. Wenn für diese Reparaturen 
Ersatzteile benötigt werden, können überarbeitete Teile, oder Teile, die überarbeitetes Material enthalten, 
verwendet werden. Muss das gesamte Produkt ersetzt werden, kann es durch ein überarbeitetes Produkt 
ersetzt werden. Kosten und Risiken des Transportes zum autorisierten Fachhändler oder zum 
Endverbraucher, Ein- und Ausbau einer Anlage, sowie irgendwelche anderen Kosten die direkt oder indirekt 
mit dieser Reparatur zusammenhängen, sind nicht von der Garantie abgedeckt. 

5. Alle Reparaturarbeiten unter dieser Garantie müssen durch die Service-Zentralwerkstätte der Fa. H. Lurf 
Ges.m.b.H. durchgeführt werden. Kosten für Reparaturarbeiten, welche nicht von dieser durchgeführt 
wurde, werden nicht zurückerstattet, und sollten solche Arbeiten das Produkt beschädigen, sind derartige 
Schäden nicht mit dieser Garantie abgedeckt. Außerdem erlischt in diesen Fällen der Garantieanspruch 
gegenüber der H. Lurf Ges.m.b.H. 

6. Diese Garantie gilt ausdrücklich nur für Verbrauchergeschäfte, sowie jedenfalls nicht für Geräte, die in 
einem Unternehmen, Handel oder Geschäft betrieben werden oder industriellen oder kommerziellen 
Zwecken dienen. 

7. Diese Garantie gilt nicht für Computer-Produkte, Professionell-Produkte und DJ-Produkte.  
8. Diese Garantie gilt nur für fehlerhafte Materialien oder Verarbeitung und deckt im besonderen nicht ab: 

- regelmäßige Überprüfungen, Wartungs- und Säuberungsarbeiten oder Umbauten, ebenfalls nicht das                            
Erneuern von Verschleißteilen; 

- Beschädigungen verursacht durch Sturz, Unfälle, Fahrlässigkeit, Modifikationen, Verwendung von 
Fremdbauteile, unsachgemäßen Gebrauch, durch unsachgemäße Anschlüsse oder Verpackung, sowie 
mechanischer Einwirkung von außen;  

- Plattenspieler Systeme, Nadeln, Tonköpfe von Cassettendecks, Antennen; 
- Produkte, deren Serien-Nummern unleserlich sind oder fehlen; 
- Beschädigungen verursacht durch Überspannungen, Flüssigkeiten, Feuer, kriegerische Ereignisse, 

öffentliche Unruhen, falsche Belüftung oder andere Gründe, die sich außerhalb der Kontrolle des 
Vertreibers bewegen; 

- Permanente Restbilder auf dem Phosphor, Vorhandensein einer geringen Anzahl inaktiver/aktiver 
Lichtzellen bei Plasmapanels sowie vom Panel erzeugte Geräusche wie Ventilatormotorgeräusch, 
Stromkreisbrummen / Summen der Glasabdeckung 

- Lautsprecher, die mit Überlastung betrieben wurden im Vergleich zu jener, für die sie konstruiert 
wurden. 

- Verschmutzung jeglicher Art, insbesondere aber jene die durch Rauch/Nikotinrauch oder Küchendunst- 
Einwirkung hervorgerufen wird. 

9. Die Fa. H. Lurf Ges.m.b.H. haftet nicht für Beschädigungen an Schallplatten, Kompaktcassetten, Compact 
Discs, Laser Discs oder anderen Datenträgern sowie sonstiger Software und Geräten, welche in 
Zusammenhang mit dem Produkt benutzt werden. 

10. Die Fa. H. Lurf Ges.m.b.H. haftet nicht für Datenverlust bei defekten Datenträgern. 
11. Diese Garantie gilt – vorbehaltlich des obigen Punkt 6. - für jede Person, die das Gerät gesetzmäßig 

innerhalb der Garantiezeit in Österreich, bei einem von der Fa. H. Lurf Ges.m.b.H. autorisierten Pioneer-
Händler  erworben  hat. 

12. Diese Garantie stellt den einzigen Rechtsbehelf des Käufers dar. Pioneer Corporation und Pioneer N.V. 
sowie H. Lurf Ges.m.b.H. sind nicht verantwortlich für irgendeine Reparatur, Erneuerungskosten, 
irgendwelche Beschädigungen oder Verluste, die direkt oder indirekt mit der Fehlfunktion des Gerätes 
zusammenhängen. 

13. Diese Garantie wird zusätzlich zu gesetzlichen oder anderen Rechten des Käufers gewährt. Sie hat keinen 
Einfluss auf irgendwelche gesondert vereinbarten Garantiebestimmungen und Bedingungen sowie der 
gesetzlichen Gewährleistung. 

http://www.pioneer.at/
http://www.pioneer.at/

